
Ampliare la consapevolezza del personale alberghiero dal punto di vista
interculturale;
Favorire la creazione di ambienti di lavoro più creativi e collaborativi nel
settore dell’Hospitality;
Introdurre un modello di formazione in linea con le diverse realtà del
settore dell’ospitalità;
Offrire contenuti educativi localizzati e contestualizzati;
Preparare le competenze interculturali e linguistiche del personale
alberghiero per i prossimi mercati turistici di Russia e Cina.

Il settore è noto per la diversità culturale presente nei suoi luoghi di lavoro e
nelle aziende. 

 Intercultural Hotel si propone di valutare le competenze interculturali dei
manager e dei dipendenti del settore alberghiero, e di sviluppare una

metodologia di formazione basata su alcuni episodi interculturali critici
emersi nella quotidianità lavorativa.  



Quali sono gli obiettivi di Intercultural Hotel?














 

'"Il sostegno della Commissione europea alla realizzazione di questa pubblicazione non implica
l'approvazione dei suoi contenuti, che riflettono esclusivamente il punto di vista degli autori. La
Commissione non può essere ritenuta responsabile per l'uso che può essere fatto delle
informazioni in essa contenute".



V u o i  s a p e r n e  d i  p i ù ?

Visita il sito ufficiale, e lascia il tuo like alla nostra pagina Facebook!

https://intercultural-hotel.com/
https://www.facebook.com/InterCultural-Hotel-100464895910747

