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Ostatni biu|e+yn InterCultural Hotel. Czas leci, co Z/
robi|i§my w ostatniej fazie proje|d'u?

PROFESSIONAL DEVELOPMENT IN
HOSPITALITY

InterCultural Hotel

Witamy w czwartym i ostatnim newsletterze InterCultural Hotel!

Jak kazdy projekt, réwniez projekt InterCultural Hotel ma swdj koniec. Niestety, ten projekt dobiegt korica, ale jestesmy bardzo
dumni ze wszystkich rzeczy, ktére wspdlnie osiagneliémy. Opracowano niesamowitg aplikacje internetowa i platforme internetows,
zaangazowano ogromng réznorodnosc interesariuszy z calej Europy, a plany przysziego wykorzystania materiatléw projektowych sa
bardzo obiecujgce.

Na ostatnim etapie projektu przetestowali$my wstepne wersje naszych materialéw z naszymi interesariuszami i bardzo interesujace
byto wystuchanie opinii grupy docelowej. Oczywiscie nie obylo sie bez bledéw, ale generalnie opinie z testéw byly bardzo
pozytywne! Pomyst zdje¢ 360 stopni byt postrzegany jako bardzo oryginalny, a aplikacja jest bardzo przyjazna dla uzytkownika. Po
doktadnym przeanalizowaniu otrzymanych opinii i wprowadzeniu niezbednych poprawek, z dumg prezentujemy finalne produkty
projektu InterCultural Hotel!

Na ostatnim etapie projektu przetestowali$my wstepne wersje naszych materialéw z naszymi interesariuszami i bardzo interesujace
byto wystuchanie opinii grupy docelowej. Oczywiscie nie obylo sie bez bledéw, ale generalnie opinie z testéw byly bardzo
pozytywne! Pomyst zdje¢ 360 stopni byt postrzegany jako bardzo oryginalny, a aplikacja jest bardzo przyjazna dla uzytkownika. Po
doktadnym przeanalizowaniu otrzymanych opinii i wprowadzeniu niezbednych poprawek, z dumg prezentujemy finalne produkty
projektu InterCultural Hotel!

Wreszcie, jestesmy réwniez bardzo entuzjastycznie nastawieni do wydarzert mnoznikowych, ktére odbyly sie w Bulgarii, na Cyprze,
w Grecji, we Wloszech, w Irlandii, na Litwie, w Polsce, Stowenii i Holandii. Oczywiscie nie jestesmy w stanie opisa¢ wszystkiego w
tym ostatnim biuletynie, ale mamy nadzieje, ze dato sie odczué¢ entuzjazm towarzyszacy wydarzeniom upowszechnajgcym.
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“Kazdy cztowiek jest jak
wszyscy inni ludzie, jak
niektérzy ludzie i jak zaden

inny cztowiek”
Clyde Kluckhon

Z przyjemnoscig przedstawiamy kofcowe wyniki projektu InterCultural Hotel. Wszystkie wyniki
mozna pobrac ze strony internetowej projektu w zakladce wyniki i dziatania. Przede wszystkim
mozna tu znaleZ¢ raporty dotyczgce potrzeb zwigzanych z wyzwaniami miedzykulturowymi w
sektorze hotelarskim w krajach partnerskich.

A potem najwazniejszy wynik: platforma, na ktérej mozna znalez¢ wszystkie materialy
edukacyjne.

Mozna tu znaleZ¢ hipotetyczne zdarzenia wynikajgce z braku wiedzy 1 umiejetnosci
miedzykulturowych. MozZesz czytac i stucha¢ rozmoéw, rozwigzywaé quizy, znaleZz¢ dodatkowe
wskazowki 1 wigcej informacji na temat réznic kulturowych. Cztery obszary w hotelarstwie to
Food & Beverage, Front Desk, Housekeeping 1 Management.

Ponadto istniejg dwa dodatkowe moduly z chifiskimi 1 rosyjskimi informacjami spoteczno-
kulturowymi: informacje ogdlne, o chinskiej/rosyjskiej mentalnoSci, jezyku, religii, statusie
spotecznym, zwyczajach, napiwkach, mowie ciata, chifiskich/rosyjskich imionach itp.
Zapraszamy do zapoznania si€!
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W kazdym kraju partnerskim zorganizowano wydarzenia prezentujgce koncowe
wyniki projektu. Ponizej mozesz rzuci¢ okiem na te wydarzenia!
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https://intercultural-hotel.com/
https://www.facebook.com/InterCultural-Hotel-100464895910747
https://www.mtu.ie/
https://dekaplus.eu/
https://www.unic.ac.cy/
https://cwep.eu/en/
https://www.bdfriesland.nl/?lang=en
https://www.oecon.gr/en/
https://ktm.lt/en/
https://labcentro.it/
https://uni-plovdiv.bg/en/

